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Salam dari Honda Surabaya Center

Jelajah Jawa Timur 
Bersama Line Up SUV
Terbaik Honda

Honda Lovers, tidak terasa kita sudah berada di 
penghujung tahun 2023. Momen akhir tahun adalah 
momen yang tepat untuk mengeksplorasi tempat – tempat 
wisata baru bersama keluarga dengan mobil Honda.

Di edisi kali ini, Honda menghadirkan banyak inspirasi 
eksplorasi mobil Honda khususnya di Jawa Timur. Tidak 
perlu kuatir dengan kondisi jalan yang menanjak, berliku, 
berkelok, bergelombang dan dengan jarak tempuh yang 
jauh, karena performa, fitur keselamatan dan kenyamanan 
maksimal Honda akan memastikan Anda memiliki quality 
time bersama keluarga yang berkesan. Tidak hanya 
eksplorasi tempat wisata baru, momen keluarga semakin 
lengkap  dengan berbagai acara yang kami hadirkan, salah 
satunya adalah Honda Festipark yang mendapatkan respon 
positif dari pengunjung dan calon konsumen Honda.

Kepuasan Anda selalu menjadi prioritas kami, sehingga 
kami pun terus mengevaluasi dan memperbaiki kualitas 
layanan kami lebih baik dari tahun – tahun sebelumnya. 

Eksplorasi Destinasi Baru
di Akhir Tahun Bersama Honda Baru

Melalui acara penghargaan “Honda Salesperson Gathering” 
dan kompetisi tingkat regional “Honda Skill Contest” kami 
berharap layanan prima akan bisa kami hadirkan secara 
merata di Jawa Timur, Bali dan Nusa Tenggara. Kami 
juga mengucapkan selamat kepada seluruh pemenang 
kompetisi, mari kita terus melayani dengan sepenuh hati.

Selain itu, untuk menyempurnakan akhir tahun Anda, 
kami juga telah memperkenalkan All New Honda Accord 
yang kini hadir lebih canggih dan mewah untuk pertama 
kalinya di Surabaya.

Akhir kata, semoga semua produk dan layanan mobilitas 
dan teknologi Honda akan membantu Anda melewati 
berbagai batasan waktu dan tempat sehingga dapat 
memaksimalkan kemampuan dan peluang Anda mencapai 
impian, menggerakkan banyak hati dan mewujudkan masa 
depan yang lebih baik.

Honda, The Power of Dreams – How We Move You : 
Transcend, Augment!
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Honda Surabaya Center (HSC), 
Main Dealer resmi Honda 
wilayah Jawa Timur, Bali dan 
Nusa Tenggara memberikan 

kesempatan kepada media, 
untuk mencoba secara langsung 
kenyamanan mobil Honda ditemani 
berbagai keindahan alam di Jawa 
Timur dalam kegiatan “Honda East 
Java Exploration”. 

Kegiatan ini berlangsung pada 
14 – 15 November 2023 dengan rute 
awal Dealer Honda Royal Wiyung, 
Surabaya menuju Coban Rondo, Batu. 
Honda Surabaya Center menyiapkan 
total empat unit yang digunakan 

Jelajah Jawa Timur 
Bersama
Line Up SUV
Terbaik Honda

Honda East Java Exploration

rekan media Surabaya. Antara lain,  
All New Honda HR-V,  All New Honda 
BR-V, Honda WR-V, dan All New Honda 
CR-V yang baru dirilis PT Honda 
Prospect Motor pada Agustus 2023. 

Pada hari pertama, Selasa 
(14/11/2023), Honda mengajak media 
mengunjungi Dealer Honda Pacific 
Motor untuk beristirahat setelah 
perjalanan dari Surabaya, setelah 
itu rekan media menikmati makan 
siang di bangunan dengan gaya 
arsitektur kuno yang sudah berdiri 
sejak tahun 1926 yaitu Soto 
Podjok, Kediri. 

yang merupakan salah satu fitur 
terbaru dari All New Honda CR-V RS 
e:HEV. Setelah berkunjung dari Honda 
Mandalasena, media diajak untuk 
menikmati makan siang di Harmoni 
Café & Resto yang memiliki tempat 
luas dan estetik serta ada kolam ikan 
hias cocok untuk dijadikan waktu 
santai. Sebelum kembali melakukan 
perjalanan jauh ke Surabaya, media 
diajak untuk menyiapkan energi 
dengan melihat pemandangan 
lapangan golf. 

Setelahnya, rekan media kembali 
merasakan kenyamanan dan 
performa yang dimiliki SUV 
Honda dengan berbagai 
medan perjalanan menuju 
Coban Rondo. Sesampai di 
lokasi, media disuguhkan 
lokasi istirahat di tengah 

alam dengan pemandangan yang 
indah.

Di hari kedua, Selasa (14/11/2023), 
Media dijamu Honda Mandalasena 
dan diberikan penjelasan secara 
singkat mengenai Honda Connect 
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Ang Hoey Tiong, President Director 
Honda Surabaya Center mengatakan, 
dalam kegiatan “Honda East Java 
Exploration”, berharap rekan media 
dapat menikmati secara langsung 
kenyamanan Line Up SUV terbaik 
Honda yang memiliki DNA Fun to 
Drive dan menikmati keindahan 
wilayah Jawa Timur bersama. 

“Melewati medan perjalanan 
naik turun dan berliku sangat cocok 
dengan mobil SUV Honda yang 
memiliki performa tangguh dan 
ground clearance tinggi. Sehingga 
pengemudi dan penumpang tetap 
tenang berkendara menuju lokasi 
berlibur di luar kota. Kami juga 
mengharapkan melalui kegiatan 
ini dapat meningkatkan awareness 
masyarakat akan kekayaan dan 
kelestarian alam Jawa Timur,” 
jelasnya.

Sementara itu Wendy Miharja, 
Director Honda Surabaya Center 

mengatakan, bahwa pihaknya 
menggelar Honda East Java 
Exploration, dengan memilih 
rute Surabaya – Kediri – Batu 
untuk menguji ketangguhan dan 
kenyamanan ke empat produk Honda. 
Antara lain, All New Honda BR-V, All 
New Honda HR-V, Honda WR-V dan 
All New Honda CR-V di kondisi jalan 
yang berkelok-kelok, menanjak, dan 
bergelombang. 

Melewati medan perjalanan naik turun dan berliku sangat cocok dengan mobil 
SUV Honda yang memiliki performa tangguh dan ground clearance tinggi

Selain itu, sepanjang toll Surabaya 
– Kertosono, rekan-rekan media juga 
dapat mencoba berbagai fitur serta 
performa mesin Honda yang powerful, 
responsif, didukung beberapa 
teknologi canggih seperti Honda 
SENSINGTM dan cruise control. “Kami 
berharap rekan-rekan media dapat 
langsung membuktikan keunggulan 
empat SUV Honda tersebut,” lanjut 
Wendy Miharja.
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DREAMCAR lover, edisi kali ini terasa 
sangat istimewa karena Honda Surabaya 
Center memberi kesempatan DREAMCAR 
meliput langsung ajang otomotif 
internasional, Japan Mobility Show 2023. 
Bertempat di Tokyo Big Sight, pameran 
otomotif yang dulu dikenal dengan Tokyo 
Motor Show ini menghadirkan berbagai 
brand otomotif terkenal. Honda, sudah 
pasti jadi pesertanya apalagi Jepang 
adalah home base Honda. 

Kali ini Honda Motor Co., Ltd hadir 
dengan motto baru Honda, The Power of 
Dreams – How We Move You : Transcend, 
Augment! Nah sesuai namanya Japan 
Mobility Show, Honda tidak hanya 
memamerkan produk otomotif roda dua 
dan roda empat, namun berbagai produk 
serta teknologi mobilitas terbaru untuk 
publik mulai dari pesawat, power product, 
serta model konsep lainnya dihadirkan.

Dengan moto baru ini, Honda ingin 
menyampaikan pesan bahwa “Kekuatan 
impian setiap individu yang bekerja di 
Honda menjadi dorongan utama dalam 
menciptakan beragam produk mobilitas 
dan layanan untuk banyak orang dan 
mewujudkan impian mereka hingga ke 
masa depan.”

Mengambil tema Honda DREAM LOOP, 
Honda menyampaikan tentang gambaran 
masa depan dimana beragam impian 
orang akan terus berkembang, mulai 
dari produk dan layanan mobilitas yang 
memungkinkan orang untuk melewati 

Hadirkan HondaJet
dan Teknologi Mobilitas Terbaru

di Japan Mobility Show 2023,
Honda Jadi Pusat Perhatian

berbagai batasan  waktu dan tempat 
serta mengembangkan kemampuan dan 
peluang mereka.

Selain itu melalui situs web khusus 
Honda di Japan Mobility Show 2023, 
Honda memberi wadah dan menampung 
ide-ide pengunjung tentang mobilitas 
impian mereka menggunakan kata-
katanya sendiri yang di dukung 
kecerdasan AI, sehingga  menghasilkan 
gambaran desain impian dari setiap 
pengunjung.

Toshihiro Mibe, President & 
Representative Director Honda Motor Co., 
Ltd mengatakan bahwa, “Kami memilih 
Honda Dream Loop sebagai tema booth 
Honda untuk menggambarkan masa 
depan, dimana mimpi banyak orang 
akan membentuk  lingkaran tak terbatas 
yang terus berkembang, dimulai dari 
produk dan layanan mobilitas yang 
menggambarkan mimpi Honda.”

Dalam pameran ini, booth Honda 
menampilkan produk - produk andalannya, 
antara lain:

Hendra Sonie
Journalist & Photographer

HondaJet dan Honda eVTOL
Melangkahkan kaki ke booth Honda, mata pengunjung 

langsung tertuju pada HondaJet dan Honda eVTOL yang 
merupakan produk mobilitas Honda di udara. Honda 
memamerkan replika interior berukuran penuh dari jet bisnis 
ringan HondaJet Elite II serta replika eksterior berukuran 
satu perlima dari Honda eVTOL. Tidak ketinggalan sistem 
hibrida gas turbin yang sedang dikembangkan sebagai unit 
penggerak Honda eVTOL juga dihadirkan.

Honda SUSTAINA-C Concept dan
Honda Pocket Concept

Kedua model konsep tersebut merupakan mobil listrik 
dan sepeda motor listrik. Model-model ini terbuat dari 
resin akrilik yang didaur ulang dan digunakan kembali. 
Model konsep ini mendemonstrasikan mengenai melewati 
batasan ketersediaan sumber daya yang bertujuan untuk 
mencapai keberlanjutan lingkungan serta kegembiraan 
dan kebebasan mobilitas jangka panjang.
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Produk serta layanan Honda yang juga ditampilkan dalam pameran ini 
adalah Prototipe mobil listrik komersial mini baru dan perangkat keluaran 
daya portabel Power Exporter e: 6000. Terdapat pula Produk dan Layanan 
Mobilitas yang Berasal dari IGNITION mulai dari Ashirase, sistem navigasi 
dalam sepatu untuk tunanetra (Ashirase, Inc.), Striemo, produk mikro-
mobilitas listrik tiga roda satu orang (Striemo Inc.) serta RAIL ACTIVE-e 
bicycle equipped with Honda SmaChari  yang akan membuatnya menjadi 
produk mikro-mobilitas listrik reguler yang terbantu dan terhubung (Y. 
International., inc.) SmaChari adalah teknologi pertama yang berasal dari 
IGNITION yang akan dijual secara komersial dengan merek Honda.

Foto: HS

Honda UNI-ONE
Merupakan perangkat mobilitas 

pribadi berbasis kursi yang tidak 
memerlukan tangan. Cara kerjanya 
dikendalikan penggunanya dengan 
menggeser berat badannya saat 
duduk dan bergerak seolah-olah 
mereka berjalan. UNI-ONE akan 
membuka peluang bagi pengguna 
dengan tantangan mobilitas.

Honda Autonomous
Work Vehicle

Adalah produk  Honda  yang diciptakan 
untuk membantu penggunanya dalam 
mengangkut barang dan dapat melewati 
berbagai kondisi jalan. Dalam pameran 
ini juga ditampilkan Honda Avatar Robot 
dimana produk ini memiliki tangan robot 
multi-jari dan dapat dikendalikan dari 
jarak jauh yang didukung AI. Honda Avatar 
Robot akan memungkinkan pengguna 
untuk melakukan tugas dan pengalaman 
jarak jauh seolah-olah mereka berada di 
tempat tersebut.

Honda CI-MEV
Honda juga merancang 

produk mobilitas untuk difabel 
yaitu Honda CI-MEV. Model 
demonstrasi kendaraan listrik 
beroda empat dengan dua 
kursi yang dilengkapi Teknologi 
Kecerdasan Kooperatif (CI) 
Honda dan teknologi berkendara 
otomatis untuk memudahkan 
penggunanya.

Honda Mobile Power Pack e
Untuk memberikan gambaran 

mengenai masa depan yang lebih 
bersih,  Honda Mobile Power Pack 
e jadi solusinya. Dimana dapat 
menyimpan dan mengangkut energi 
terbarukan sehingga pengguna 
dapat melewati batasan sumber 
daya terbatas dan mencapai 
keberlanjutan lingkungan serta 
kebebasan mobilitas.

Honda Prologue
Mobil SUV EV pertama Honda ini akan dijual pada awal tahun 

2024 di Amerika. Dengan menawarkan desain eksterior baru yang 
gagah, didukung ground clearance yang tinggi membuat Honda 
Prologue bisa dikendarai di berbagai kondisi jalan. Desain interior 
yang luas dan nyaman didukung fitur teknologi canggih membuat 
SUV ini makin elegance dan sporty.

Cruise Origin
Ini adalah kendaraan self-driving tanpa pengemudi atau setir 

yang dirancang khusus untuk mobilisasi masyarakat. Kedepannya 
kendaraan ini akan terkoneksi dengan aplikasi khusus di smartphone.

Honda Prelude Concept
Mobil sport Honda terbaru ini ditenagai oleh baterai 

dan menghadirkan pengalaman berkendara sporty yang 
menyenangkan bagi penggunanya.

Honda SC e: Concept
Sepeda motor listrik Honda yang sumber tenaganya di-supply 

oleh dua unit Honda Mobile Power Pack e. Model ini menawarkan 
pengalaman berkendara yang lancar dan bertenaga, sehingga 
memberikan kenyamanan lebih, dalam mobilitas sehari-hari.



Jika sales tidak di-support oleh supervisor dan manager, 
kalian tidak akan berhasil. Tidak ada hasil apapun yang 
bisa kita capai karena kehebatan kita sendiri, semua 
adalah bentuk teamwork maka sesuai tema kita hari ini, 
“Together, Finish the Lap!!” bersama-sama kita selesaikan 
pertandingannya
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Sebagai apresasi kepada 
salesperson yang sudah 
bersama-sama berjuang 
meningkatkan penjualan mobil 

Honda di Wilayah Jawa Timur, Bali 
dan Nusa Tenggara, Honda Surabaya 
Center mengadakan acara tahunan 
Annual Awards Salesperson Gathering 
2023. 

Acara Annual Awards Salesperson 
Gathering yang ke-16 ini diadakan 
di XXI Ballroom The Lounge 
Ciputra  World pada tanggal 8 
Desember 2023. Mengusung tema 
“Together, Finish the  Lap!!”, memiliki 
tujuan agar tetap mempunyai sikap 
pantang menyerah dan daya juang 
yang tinggi dalam menyelesaikan 
tugas, tanggung jawab dan target 
atau goals yang kita miliki bersama, 
jelas Ang Hoey Tiong selaku President 
Director Honda Surabaya Center saat 
membuka acara ini.

Setelahnya, acara Salesperson 
Gathering diisi dengan market 
presentation oleh Calvin, selaku 
Area Sales & Dealer Development 
Manager Honda Surabaya Center 
dan dilanjutkan dengan Sharing 

“Together,
Finish the Lap!!”

Wendy Miharja
Director Honda
Surabaya Center

Calvin
Area Sales & Dealer Development Manager 

Honda Surabaya Center

Session dan motivasi oleh Wendy 
Miharja, Director Honda Surabaya 
Center. Puncak acara diakhiri dengan 
penyerahan award untuk salesperson 
dengan berbagai kategori.

Director Honda Surabaya Center, 
Wendy Miharja menyampaikan, hasil 
yang dicapai sekarang pasti tidak 
lepas dari dukungan orang-orang 
yang berada di sekitar. “Jika sales 
tidak di-support oleh supervisor dan 
manager, kalian tidak akan berhasil. 
Tidak ada hasil apapun yang bisa kita 
capai karena kehebatan kita sendiri, 
semua adalah bentuk teamwork maka 
sesuai tema kita hari ini, “Together, 
Finish the  Lap!!” bersama-sama 
kita selesaikan pertandingannya.” 
Ujarnya. 

Selain itu pada kesempatan 
ini juga, strategi-strategi untuk 
meningkatkan penjualan Honda di 
tahun 2024 dibahas. Seperti yang 
telah disampaikan oleh Calvin, tahun 
2024 merupakan tahun yang penuh 
tantangan, tetapi dapat dicapai 
jika kita terus memiliki komunikasi 
yang baik dan menghadapi segala 
tantangan yang ada bersama sama.

Salesperson Gathering ke-16

Ang Hoey Tiong 
President Director
Honda Surabaya Center
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Selalu berupaya fokus dan 
tetap menjalin hubungan baik 
dengan customer Honda pada 
pekerjaannya sebagai Sales 

Counter Honda Cokroaminoto, Ariella 
Nancy Sally tidak menyangka kerja 
kerasnya mampu membuahkan hasil.

Pada acara Annual Awards 
Salesperson Gathering yang ke-16 
yang diadakan Honda Surabaya 
Center di XXI Ballroom The Lounge 
Ciputra World pada 8 Desember 
2023 bertema “Together, Finish the 
Lap”,  Nancy, begitu sapaan akrabnya 
berhasil sejumlah penghargaan.

Antara lain prestasi yang diraihnya 
dalam kurun tahun 2023, The Best 
Sales Person sebagai Top Sales 
Counter 2023, The Best Sales Person 
Dealer, penjualan mobil terbanyak 
untuk Honda HR-V dan Honda WR-V.  

“Tidak pernah menyangka pada 
acara Annual Awards Salesperson 
Gathering yang ke-16 tahun 2023, 
mendapatkan Top Sales Counter 
2023 dan beberapa prestasi lainnya,” 

Ariella Nancy Sally

ungkap wanita kelahiran Surabaya, 
25 September 1989 pada Dreamcar 
Honda.

Ia mengatakan, selama ini dalam 
menjalankan profesinya sebagai 
sales selalu fokus terhadap yang 
dilakukannya. Seperti perbanyak 
data base guna senantiasa menjalin 
komunikasi atau memperkuat relasi 
terutama customer lama.

“Customer lama bila kita layani 
dengan baik, mereka bisa menjadi 
potensial repeat order dan membantu 
berikan referensi ke orang lain 
bila membeli mobil Honda ke kita,” 
katanya.

Selain itu menurut Nancy, 
keberhasilannya juga tidak terlepas 
dari soliditas team work di tempatnya 
bekerja. Karena untuk mencapai 
target seorang wiraniaga tidak dapat 
mencapai target yang diharapkan, 
bila tanpa dukungan dari seluruh 
rekan-rekan kerja.

Pemenang Best Salesperson Dealer

Pemenang Best Type Top Rising Star Top Sales Counter & Sales Representative

Top Sales Counter 2023













16 PROFILE

Dalam menunjang rutinitas 
sebagai seorang dokter, 
Achmad Fahmi bertahun-tahun 
memilih Honda untuk moda 

transportasi harian. Mulai dari Honda 
Brio, Honda Jazz, Honda CR-V hingga 
kini upgrade ke All New Honda CR-V 
RS e:HEV.

Bagi dr. Achmad Fahmi mobil 
Honda merupakan pilihan tepat. 
Karena hemat bahan bakar, kaya 
akan fitur canggih, layanan after sales 
yang memuaskan dan awet. Bahkan 
sebelumnya ia menggunakan Honda 

Honda Semakin 
Canggih 
dan Ramah 
Lingkungan

Dokter Achmad Fahmi

CR-V sampai 10 tahun tanpa ada 
kendala apapun pada mobil yang 
dipakainya bekerja.

Hingga kemudian, Honda 
meluncurkan All New Honda 
CR-V RS e:HEV. Dengan sejumlah 
penyempurnaan pada mobil SUV 
premium 7-seater Honda ini, baik 
dari sisi tampilan, performa hingga 
teknologi terbaru. Yakni mengusung 
mesin Hybrid berteknologi canggih. 

All New Honda CR-V juga 
dilengkapi dengan fitur-fitur baru 
berteknologi canggih. Seperti 
Honda CONNECT yang dapat 
menghubungkan mobil dengan 
sebuah aplikasi di smartphone. 
Kemudian tak lupa Honda selalu 
memperhatikan faktor keselamatan 
berkendara, pada All New Honda 
CR-V didukung fitur keselamatan 
Honda SENSINGTM.

Alasan tersebut yang membuat 
dr. Achmad Fahmi tidak ragu lagi 
untuk memboyong All New Honda 
CR-V RS e:HEV warna Platinum White 
Pearl, guna sebagai kendaraannya 
bekerja maupun rutinitas lainnya. 

Honda Surabaya Center Honda SurabayaCenter@hondasbycenter

Begitu mengendarai All New Honda 
CR-V, kesan yang dirasakan nyaman, 
banyak fitur canggih dan mesin 
berteknologi Hybrid terasa semakin 
tangguh, bertenaga dan tentunya 
ramah lingkungan.

“All New Honda CR-V terbaru ini, 
selain tampilan serba baru baik pada 
sisi eksterior maupun interiornya,  
juga banyak fitur canggih salah 
satunya terbaru adalah Honda 
CONNECT, kemudian safety dengan 
Honda SENSINGTM. Terlebih lagi 
hadirnya mesin Hybrid pada All New 
Honda CR-V, Honda yang sudah 
terkenal irit jelas semakin ramah 
lingkungan,” paparnya.

All New Honda CR-V terbaru ini, selain tampilan 
serba baru baik pada sisi eksterior maupun 
interiornya, juga banyak fitur canggih salah satunya 
terbaru adalah Honda CONNECT, kemudian safety 
dengan Honda SENSINGTM. Terlebih lagi hadirnya 
mesin Hybrid pada All New Honda CR-V, Honda yang 
sudah terkenal irit jelas semakin ramah lingkungan
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Honda WR-V, yang memadukan 
karakter khas SUV Honda 
memiliki performa serta 
teknologi terdepan dengan 

desain lebih compact dan gaya lebih 
sporty begitu digemari semua segmen 
konsumen.

Seperti penuturan dari Siciliana, 
ibu rumah tangga asal Surabaya 
yang membeli Honda WR-V untuk 
dipakainya sendiri dan anaknya nanti 
saat kuliah. 

“Sebagai mobil small SUV Honda 
WR-V sangat pas dipakai saya maupun 
anak saya. Dari berbagai faktor terasa 
pas dan begitu keren Honda WR-V,” 
ungkapnya.

Alasan memilih Honda WR-V 
karena modelnya yang sporty, ground 
clearance tinggi di kelasnya, banyak 
fitur canggih, irit BBM dan harganya 
yang terjangkau.

Ia mengatakan, fitur paling 
disukai dari Honda WR-V adalah 
Remote Engine Start, pengguna dapat 
menyalakan mesin dari jarak jauh dan 
dapat merasakan ruang kabin yang 
sejuk begitu kita memasuki mobil. 

Lalu, adanya fitur Honda 
SENSINGTM. Menurutnya saat 
berkendara bersama Honda WR-V 
semakin percaya diri karena didukung 
fitur yang begitu safety.

Beli Honda WR-V, 
Dapat Koin Emas

Siciliana

Ahmad Fauzi

Honda Surabaya Center (HSC), Main 
Dealer resmi Honda wilayah Jawa 
Timur, Bali dan Nusa Tenggara telah 
melakukan pengundian pemenang 

program “Buy 1 Get 2” yang berhadiah satu 
mobil New Honda Brio Satya, bersamaan 
acara Honda FESTIPARK di Grand Atrium 
Pakuwon Mall, Surabaya, 26 November 2023.

Konsumen Honda yang beruntung 
mendapatkan program undian untuk 
pembelian mobil Honda periode 20 
September – 31 Oktober 2023 adalah 
Ahmad Fauzi. Ia membeli mobil New Honda 
BR-V pada Oktober 2023 di Dealer Honda 
Naga Motor, Mataram, Nusa Tenggara Barat.

Ahmad Fauzi, bahkan merasa tidak 
percaya saat dihubungi oleh Honda bahwa 
namanya keluar sebagai pemenang program 

Tidak Percaya Dapat Hadiah 
New Honda Brio Satya

undian “Buy 1 Get 2”, dengan hadiah satu 
unit mobil New Honda Brio Satya.

“Tidak percaya dan tidak menyangka 
kalau diberitahu pihak Honda dapat 
hadiah mobil New Honda Brio Satya. 
Baru yakin saat serah terima hadiahnya,” 
ungkapnya.

Ia menceritakan saat dirinya dilayani 
dengan baik sewaktu proses pembelian 
mobil New Honda BR-V, di Dealer Honda 
Naga Motor. Kemudian diberitahu jika 
berhak mendapatkan kupon undian “Buy 
1 Get 2”. 

“Saat itu tidak terlalu berharap dapat 
hadiah. Makanya terasa tidak percaya 
dan tidak menyangka dapat hadiah 
mobil Honda dari program Buy 1 Get 2,” 
lanjutnya.    

Sejumlah alasan tersebut, 
membuat Siciliana tak salah membeli 
Honda WR-V. Apalagi Honda baginya 
memiliki layanan after sales dan 
program pembelian yang memuaskan. 
Ia tak menyangka, saat beli Honda 
WR-V mendapatkan hadiah voucher 
belanja, voucher BBM dan satu 
lagi yang membuatnya seakan tak 
percaya adalah mendapatkan koin 
emas Honda 10 gram.

“ S e n a n g  s e k a l i ,  m o b i l 
Honda WR-V ke r e n , l a y a n a n 
memuaskan dan terima kasih 
hadiah menariknya dari Honda,” 
ucapnya.
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Jaga Kualitas Pelayanan
Bagi Konsumen Honda

Regional Honda Skill Contest 2023:
Customer Care Contest

Spare Parts Contest

Sales Contest

Service Advisor Contest

Honda Surabaya Center, Main Dealer 
Honda di area Jawa Timur, Bali dan Nusa 
Tenggara kembali menyelenggarakan 
Regional Honda Skill Contest pada 9-10 

Desember 2023. Ajang tahunan ini digelar 
sebagai upaya Honda untuk menjaga dan 
meningkatkan  kualitas personel jaringan 
dealer resmi Honda khususnya di area 
Jawa Timur, Bali dan Nusa Tenggara dalam 
memberikan pelayanan terbaik bagi konsumen.

Kontes pada tahun ini mengusung 
tema “Together, Finish the Lap!!” yang 

merepresentasikan sinergi dan kolaborasi 
yang baik dari seluruh personel, mulai dari 
Sales hingga After Sales, untuk menghadirkan 
pelayanan dan pengalaman terbaik bagi 
pengguna mobil Honda. “Regional Honda 
Skill Contest diadakan bukan hanya untuk 
meningkatkan pengetahuan dan keterampilan 
saja, tetapi juga mempersiapkan personel 
dealer untuk memberikan kualitas pelayanan 
yang terbaik kepada konsumen,” ungkap Wendy 
Miharja, selaku Director Honda Surabaya 
Center.

Regional Honda Skill Contest 2023 diikuti oleh 162 
peserta yang mewakili 21 dealer resmi Honda di Jawa 
Timur, Bali dan Nusa Tenggara. Para perwakilan dealer 
tersebut terdiri dari wiraniaga, Service Advisor, teknisi 
Pair Maintenance, teknisi General Repair, teknisi Body 
& Paint, personel Spare Parts, serta para Customer Care 
Officer. Nantinya, juara pertama dari setiap kategori akan 
melanjutkan perjuangan mereka di ajang Honda Skill 
Contest tingkat nasional.
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General Repair Contest Body & Paint Contest Pair Maintenance Contest

Body & Paint Contest

Juara 1
Ulfan Suparji & Andri Arfian

Honda Surabaya Center

Sales Contest
Juara 1 Ayu Magdalena

Honda Istana Jember

Juara 2 Silvia Marthanilofa
Honda Royal Wiyung

Juara 3 Kusnul Kotimah
Honda Royal Kenjeran

Spare Parts Contest

Service Advisor Contest

Juara 1
Yosy Putra Kurniawan 

Honda Istana Jember

Juara 2
Muhammad Wildan

Honda Prisma HR Muhammad

Juara 3
Calvin Isma Revansya

Honda Mandalasena

Juara 1
Febrian Anthoni

Honda Royal Wiyung

Juara 2
M. Hanif Azhar Yahya
Honda Surabaya Center

Juara 3
Rizki Eko Novianto
Honda Surya Agung

Customer Care Contest
Juara 1 Erika Nur Hidayah

Honda Cokroaminoto

Juara 2 Henny Yacolni Chresnalia 
Honda Kupang Indah

Juara 3 Putri Dwi Dirgantari
Honda Surabaya Center

Pair Maintenance Contest
Juara 1 Rifanza Fahlevi & Mochamat Faisal

Honda Surabaya Center

Juara 2 Nissan Abby Wandana & Moch. Syamsu Rizal
Honda Surya Agung

Juara 3 Angga Budi Setiawan & Andriyanto 
Honda Mitra Mojokerto

General Repair Contest
Juara 1 Akhmad Aripin & M. Toriq As Said

Honda Surabaya Center

Juara 2 Risqi Bayu Kurniawan & Isna Aji Wandana 
Honda Bintang Madiun

Juara 3 Muhammad Nurkolis & Danang Suhartatok
Honda Mandalasena

Wendy Miharja
Director Honda Surabaya Center

Regional Honda Skill Contest diadakan bukan hanya untuk meningkatkan pengetahuan 
dan keterampilan saja, tetapi juga mempersiapkan personel dealer untuk memberikan 

kualitas pelayanan yang terbaik kepada konsumen
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Jadwalkan perawatan berkala sebelum melakukan perjalanan
Lakukanlah perawatan berkala di bengkel resmi Honda terdekat sebelum pergi 

berlibur untuk memastikan kendaraan dalam kondisi prima guna menghindari 
timbulnya masalah yang tidak diinginkan selama perjalanan.

Honda Lovers, tidak terasa kita 
sudah berada di penghujung 
tahun 2023. Akhir tahun kerap 
menjadi momen yang dinanti 

untuk pergi berlibur bersama keluarga 
dan sanak saudara. Menggunakan mobil 
pribadi untuk pergi berlibur terasa lebih 

5 Poin Persiapan 
Liburan Nyaman & 
Menyenangkan

nyaman oleh karena kepraktisan dan 
fleksibilitasnya.

Honda Lovers, apabila Anda hendak 
menggunakan mobil Honda kesayangan 
saat berlibur, simak beberapa poin 
persiapan berikut agar perjalanan Anda 
nyaman dan menyenangkan!

Nah Honda Lovers, dengan mengikuti 5 poin persiapan di atas, 
perjalanan liburan Anda bersama keluarga akan semakin nyaman dan 
menyenangkan! Selamat berlibur, Honda Lovers!

Jaga kebersihan kabin 
kendaraan

Pastikan kabin kendaraan 
Anda dalam keadaan yang bersih. 
Kebersihan kabin kendaraan 
merupakan hal yang krusial 
untuk menjaga kenyamanan 
Anda serta keluarga.

Siapkan playlist musik favorit
Agar perjalanan Anda menyenangkan, 

siapkanlah playlist musik dan lagu favorit 
untuk menemani di sepanjang perjalanan.

Periksa sistem AC
mobil Anda

Salah satu komponen 
yang menunjang kenyamanan 
adalah sistem AC kendaraan. 
Tentunya, sistem AC yang tidak 
bekerja dengan baik akan 
mempengaruhi mood selama 
berkendara.

Pastikan ban kendaraan 
dalam kondisi baik

Kondisi ban kendaraan sangat 
mempengaruhi kenyamanan 
berkendara. Maka, pastikan tidak 
ada retak atau benjolan pada 
tapak dan dinding samping ban, 
serta kedalaman alur ban tidak 
kurang dari 3mm. Apabila ban 
kendaraan Anda tidak dalam 
kondisi yang baik, segera lakukan 
penggantian di bengkel resmi 
Honda terdekat!
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